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Transparéncia e Privacidade

= Mais para si.

Boas-vindas

Transparéncia A conversa com o Lidl

Workshops para Associacoes sociais e ambientais
Duavidas & Questdes

Privacidade Agenda

Duvidas & Questdes

Encerramento do workshop
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Boas-vindas

Workshop digital

Como participar e colocar questdes?
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Introducao: compliance no Lidl

“Cumprimos a legislacao em vigor e as normas

internas
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Objetivos do Sistema de Compliance:
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PP AT ARB\E\TS\\N\FE \D \ATIONSSICHERRE

— Identificar riscos e medidas de melhoria
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Transparéncia: principais riscos

1. Transparéncia na entrada de dinheiro
— Quem da?
— 0 qué?
— De que forma?

2. Transparéncia na saida de dinheiro

— Quem gasta?
— Com que critério?
— Como é registado?

3. Fraude Contabilistica
— Quem passa recibo?
— Com que critério?
— Como prevenir a fraude?
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Transparéncia: na entrada de dinheiro

Principio / Objetivo
* Receitas transparentes geram responsabilizacao

Quick wins
* Registar todas as entradas de dinheiro
» Divulgar periodicamente esse registo

Alteracoes de futuro
* Donativos e Receitas depositados no Banco
* Por principio, 1 doacdo = 1recibo

Data Valor Quem Meio
07.11.2020 | €7490 |A%°% | pinheiro
angariagao
09.11.2020 € 50,00 Andnimo Dinheiro
10.11.2020 € 25,00 Sr. XPTO Trf. Banc.
11.11.2020 € 150,00 Sra. XYZ Cheque
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Transparéncia: na saida de dinheiro

Principio / Objetivo
* 100% de transparéncia nos gastos
* Justificar devidamente os gastos

Quick wins
* 1 Despesa =1 Fatura com NIF

* Documentar adjudicacdes de forma simples:

— 3 propostas comparaveis
— Classificar + Decidir

Alteracoes de futuro
e Acabar com dinheiro vivo (cartdo MB)
* Divulgar periodicamente os custos

Propostal

Proposta 2

Proposta 3

Preco €-3p

€€ -2p

ee€-p

oY 3 xdias-3p | xxdias-2p | xxx dias - Ip
Qualidade +++ - 3p ++ - 2p +-1p
Classificacio 9p Gp 3p
Propde-se adjudicacao da Proposta 1
Adjudica-se a Proposta #

Justificacdo: [ preco? prazo? qualidade? ]
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Transparéncia: fraude contabilistica

Principio / Objetivo
* Prevenir crimes fiscais
* Defender estatuto IPSS

Quick wins

» Definir critérios claros para valor de recibos
* Principio 4 olhos (circuito de aprovacéao)

* Divulgar periodicamente os donativos
recebidos

Alteracoes de futuro
* Realizar periodicamente avalia¢des aleatodrias
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Transparéncia: conclusoes

1. Transparéncia gera responsabilidade!

— Criar incentivos para que o bem seja bem feito!

2. Transparéncia com simplicidade e agilidade!

—Criar regras e procedimentos simples e faceis
de explicar!

3. Transparéncia gera confianca!
—Registar para memdria futura!
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Transparéncia: Davidas & Questdes

Participa e coloca as tuas questoes
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Privacidade: pandemia ou “novo normal”

Legislacao
* O direito fundamental a privacidade
* Como construir “imunidade de grupo”™?

Quem protegemos?

» Voluntarios

* Colaboradores

» Beneficiarios

e Parceiros (comerciais)

Explicar a privacidade
* Informacdo ou consentimento?
* Regras simples, claras e faceis de cumprir
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Privacidade: as 4 perguntas essenciais

1. Para qué?
* Ndo recolher mais do que o necessario

2.0 qué?
* Nome, contacto, NIF, CC, morada
» Preferéncias, disponibilidade, horarios

* Despesas, reembolsos, declaragdes, etc.

3. Até quando? Carta d~e
« Definir prazo de eliminacio ou de UL
atualizacdo @

Dividas

4. De que forma?
* Escolher suporte adequado (fisico/digital)
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Privacidade: organizar para cumprir

Registar todos os tratamentos de dados pessoais
* 1 tratamento de dados = 1registo
* Responder as 4 perguntas essenciais

Medidas de seguranca

» Escolher os suportes adequados
— Digital: mais acessivel, mas menos seguro
— Papel: menos pratico, mas mais seguro

* Evitar dados sensiveis

Contratos de Protecao de Dados
* A partilha de dados pessoais requer contratos!

Nomear Responsavel de Proteciao de Dados
* Centralizar os temas de protecdo de dados
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Privacidade: Conclusodes

1. Reflectir antes de pedir!
—Se souber para onde quero ir, saberei do que
preciso!

2. Menos é mais!
— Quanto mais pedir, mais vou ter que investir!

3. tratar a privacidade com honestidade!

—Se nao ha nada a temer, porqué esconder?
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Privacidade: Davidas & Questoes

Participa e coloca as tuas questoes




Muito obrigado
A sua equipa Lidl

sustentabilidade@lidl.pt

compliance@lidl.pt
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