IPSS de Setubal

Uma analise financeira

(baseado no trabalho do
Dr. Anténio Figueiredo)
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Conclusdes baseadas em estudos de 2007 a 2014

As conclusOes a seqguir apresentadas, baseiam-se:

A Nos estudos realizados pela UDIPSS - Setubal em 2007, 2008, 2009, 2010 quando
o Dr. Antonio Figueiredo era membro dirigente

A E no estudo de 2014, que inclui dados de 2013, realizado pelo Dr. Anténio
Figueiredo .

Nota: Todos os dados e conclusdes apresentados tém origem nos estudos
acima mencionados.
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O Universo - 168 IPSS (*) —40% com prejuizos

Universo : 168

|

m Nao entregou

M prejuizos
benefs

E%NANCE (*) das quais somente 41 entregaram dados




1 IPSS média

Cresceu 35% mas perde cada vez mais dinheiro

2008 w2015 MOIEICEERN - cscimento muito maior dos custos

Vendas e Svcs 336.471 533.783 custos
Subs a exploracgéo 647.532 807.095

; —— X Peso dos - 0
Proveitos operacionais  984.003 1.340.878 bsidi Subsidiozonstantes (em %)
CVMC 133.831 . 156.078 =10l
FSE 152.782 .+ 332.066 _ _ )
Custos Pessoal 690.484 893.392 RHs Crescimento do&Hs (muitos estéo
Outros custos Operac 0 . 102.593 emFSE)
Amortizacoes 45.853 77.879
Provisbes 0 8.955
Custos operacionais 1.022.950 X 1.570.963
Resultados operacionais -38.946 .-~ -230.086 Com 40% das entidades negativas, quer dizer que
Outros prov./custos 46.702 - -5.784 la NblaulyuSa aynz O0O2YLISyal Yé
Resultado liquido 7.756 ( -235.870 )

Os prejuizos tém vindo a agravae progressivamente
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Balanco

Balanco

Meios
Financeiros
liquidos)

Prazos de
pagamento
Endividamento

Investimento

Qualidade da
info

MFL: OKk-mas a ser financiado por divida

Ok- Constante

Quase constante mas familias com dificuldades em
pagar

Ok—cresceu, mas so representa 1/3 fdaturacéo

Alto — (demais ?}tendo em conta que o Estado s6
financia uma parte diminuta

Faltam explicacdese Imparidades ndo documentadas

S5

Esta fotografia esconde parte di
realidade: 1/3 das IPP tem todos
estes indicado|r
profundo”

Nesses casos a situacao é muito
pior




ConclusOes

AA média mente:
A v, das IPSS est4 muito bem
A 15 sobrevive
A E ¥4 estd muito mal

Alsso tem a ver com os sectores onde trabalham

A Saude eseniorssdo os que estdo melhor (em geral)
A IPSS ligadas as criancas s&o as que tém mais problemas

ACada sector tem as suas especificidades
A Alguns est&o a crescere outros n&o
A Nalguns o que a SS paga é suficiente, noutros menos.
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Quais sao as verdadeiras questdes ? (1)

AA questdo ddacturacadvendas:
A A maior parte das IPSS continua prisioneira do mesmo modelo (receitas externas muito

baixas)
A Continua a existir uma forte demagogia sobhtgo-sustentabilidade nalguns casos faz
senti do, noutros nunca Vval acontecer ..
A.. mas as vendas externas continuam a ser

AA questdo dos custos: 2 formas de ver o problema (ou mais)
A Ou ma gestéo (custos a cresceram ao dobro da velocidade das receitas é insustentavel
A Ou as IPSS estfo a absorver trabalho a mais da SS sem contrapartidas
A Ou, os standards da SS obrigam a niveis de custos unitarios muito altos
A (pensamos que as 3 séo verdade, dependendo da IPSS, da equipa eckviEiald
A (e se bem que cada sector tem uma légica de custos diferente)

FINANCE
FOR
SOCIAL
IMPACT



...as verdadeiras questodes (2)

A qualidade da informacao (*)
A Na maior parte dos casos a informacéo esta aquém do desejavel
A Em muitos casos os nimeros néo séo explicados

A A informac&o sobre accéosocial é incipiente:
A Em nenhum caso s&o explicados os resultados

A Nota : também é verdade que as IPSS s&o chamadas a prestar informac&o dispar a todas as
enti dades de “tutel a”

A questao da dimensao
A Um maior tamanho traz vantagens obvias
A Essa é uma das pistas que é menos explorada
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ConclusOes

A Muitas IPSS estao no limite da sobrevivéncia

A Em parte, isso é devido & manutencéo de standards de qualidade (excessivos ?),
aumento de volumes, a receita constante

A Somente vemos o debate em termos politieas que ndo nos interessa

A A verdadeira questdo € saber como é que as IPSS podem melhorar o seu desempenho financeiro
e se iSSo € possivel no contexittual?

A Em termos legais as margens de manobra das IPSS s&o muito limitadas

A Necessidade de transparéncia
A Homogeneizar dados
A E publicaos
A Foi dificil alargar estudo ao resto gais

A Porqué ? Porgue a partilha de dados emffe é o inicio de encontrar solucoes
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Notas sobre as Demonstracoes de Resultados

Conceito
Numaapreciacéoglobal,tomando o universoda amostra,podemosconstruir uma DEMONSTRACATE

RESULTADQO&)e permita uma avaliacaoda situacdodas IPSSconsiderandoa média encontradapara

cadarubrica
2008 2009 2010 2013 2014 2015
Vendas e Svcs 336.471 289.202 331.809 ... 511.351 468.812 533.783
Subs a exploracédo 647.532 584.917 660.897 ... 752.672  786.061  807.095
Proveitos operacionais  984.003 874.119 992.706 X 1.264.023 1.254.873 1.340.878
CVvMC 133.831 125.056  115.508 ... 136.810  150.957  156.078
FSE 152.782 154.459  207.168 ... 301.645 290.241  332.066
Custos Pessoal 690.484 579.619 654.768 ... 800.293 815.170  893.392
Outros custos Operac 0 0 0 29.745 111.577 102.593
Amortizacdes 45.853 35.488 41.660 ... 63.626 64.884 77.879
Provisdes 0 0 19.570 ... 2.805 8.741 8.955
Custos operacionais 1.022.950 894.623 1.038.674 X 1.334.923 1.441.571 1.570.963
Resultados operacionais -38.946  -20.504 -45.969 ... -70.900 -186.698 -230.086
Outros prov./custos 46.702 28.799 56.863 ... 93.875 -56.014 -5.784
Resultado liquido 7.756 8.295 10.894 22975 -242.712 -235.870

O Existeumaforte deterioracaodosresultadosde exploracaoA atividadede
exploracacapresentaresultadosnegativosno periodoem apreciacao

O E aconselhadaespecialatencdoa gestdoda EXPLORACAQDIs existem
riscospara 40% das Instituicoes,que apresentaramprejuizosno exercici

° FINANCE de 2014 sendo que 21% apresentam RESULTADOIRANSITADQSA <

FOR TOR

SOCIAL NEGATIVOS
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Notas sobre as Demonstracoes de Resultados

Conceito
Proveitosda exploracdoou proveitos operacionaissao os ganhosobtidos na actividade principal da

Organizacaapaoincluindoos decorrentesdasdecisdedinanceirasou de investimentosfinanceiros e 0s
resultantesde operacéesnaocorrentes

@ 2008 | 2009 2010 | ...| 2013 2014 2015

S Prov. Operacionais

= Vendas e Servicos 336.471289.202 331.809 ... 505.326 468.812 533.78%
Subs a exploracao 647.532584.917 660.897 ... 732.572 786.061 807.09%
Total 984.003874.119 992.706 ... 1.237.8981.254.8731.340.87¢
Prov. operac-% total
Vendas e Servigos 34,2% 33,1% 334% ... 40,8% 37,4% 39,8%
Subs a exploracao 65,8% 66,9% 66,6% ... 59,2% 62,6% 60,2%

O A decomposicéo dos proveitos operacionais demonstra uma forte
dependénciadossubsidiosa exploracéo

FINANCE ASSOCIACAO APOIO A
gg%, AL EXCELENCIA NO 3° SETOR

IMPACT



Notas sobre as Demonstracoes de Resultados

Conceito
ResultadcOperacionak o resultadogeradopelaactividadeprincipalda Organizacdsendoapuradopela

diferencaentre os ProveitosOperacionaigvendas prestacdode servigosoutros proveitosoperacionais)
e os CustosOperacionaigcomprade mercadoriae matériasprimas,salariose encargosgcustosgeraisde

producéoe amortizacaalo imobilizado)

% 2008 2009 2010 2013 2014 2015
©
S Proveitos operacio]  984.00§ 874.110 992.706 X 1.264.023 1.254.87} 1.340.874
1,36 T
1,54 @
Custos operacionai§ 1.022.950 894.623 1.038.674 X 1.354.323 1.492.523 1.570.96!
Resultados operacic -38.946 -20.504 -45.969 X -70.900 -186.698 -230.08¢
Outros prov./custos 46.702  28.799  56.863 ... 93.875 -56.014  -5.784
Resultado liquido 7.756 8295  10.894 ... 22975 -242.712 -235.87C

O De 2008a 2015 os proveitosoperacionaisaumentaram36% engquanto 0os
custos operacionais cresceram 54% Este desiquilibrio explica a
deteriorizacdo dos resultados operacionais originando a
INSUSTENTABILIDATEONOMICA

ASSOCIACAO APQIO A
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Notas sobre as Demonstracoes de Resultados

Conceito
Custosoperacionaissao os custosoriginadospela actividadeprincipal da Organizagaonéo incluindo os

decorrentesdasdecisdedinanceirasou de operagcoeaocorrentes

2 2008 2009 2010 o 2013 2014 2015

2 CVMC 133.831 16,6% 156.07¢

O FSE 152.782 117,3% 332.06€
Custos Pessoal 690.484 29,4% 893.392
Outros custos operac 0 102.59:
Amortizacdes 45.853 69,8% 77.87¢
Provisoes 0 8.955
Custos operacionais 1.022.950 53,6% 1.570.96:

O Analisandoa variagao dos custos entre 2008 e 2015 verificamse 0s
seguintesaumentos

Custodasvendase matériasconsumidas +17%
Fornecimentoservigosexternos +117%%
CustoscomPessoal +29%

FINANCE ASSOCIACAO APOIO A
gg’g, AL EXCELENCIA NO 3° SETOR
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Meios financeiros liquidos

Conceito
MEIOS FINANCEIROS LIQUIDOS = Caixa + Depoésitos a Ordem + DepdsiteORter®infrumentos

Financeiros- Imparidades

Dados
Meios financeiros liquidos (valores d&hn

Ano 2008 2009 2010 2013 2014
Valor medio 336 570: 289201 : 303060 : ... 278 153 | 270470
Variagao -14% 5% -8% -3%

O AsDISPONIBILIDADBEDIATASasInstituicbestém sofrido decréscimos
nao significativos,mas mantém solidez, conforme se referiu no Slide -
INDICADOREXELIQUIDEZ

O Contudo,é precisoter em atencaoque 68% das Instituicdesapresentam|
valoresinferioresa média, havendomesmosituacoesde Instituicbescom
valoresmuito baixos(€ 500,00 ) ou muito elevadog € 1.924.617).

O De considerar ainda que uma TESOURARIAxcedentaria pode nao
significara melhor gestaodosmeiosfinanceiros

ASSOCIACAO APOIO A

FINANCE

° FOR EXCELENCIA NO 3° SETOR
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Contas a receber

Conceito
CONTAS A RECEBER = Clientes e Utentes + Estado + Outras Contas a Receber + Biferimentos

- Imparidades

Contas a receber (valores médios €m

Ano 2008 2009 2010 2013 2014
Clientes eutentes 18 815 12 656 12 961 24 370 28152
Variacao -33% 2% 88% 16%
Outros devedores 29 128 89 091 70 169 110356 100 996
Variacao 206% -21% 57% -8%
TOTAL 47944 : 101747 : 383130 134727 129 149
Variacao 112% -18% 62% 4%

O O valor médio das CONTAR RECEBE¢tesceul,5 vezesno periodo de
2010-2014 Significativeé o crescimentodascontasde Clientese Utentes,
gue 2,2 vezes.enquantoas Vendase PrestacOoegle Servicosse limitou ao
crescimento de 1,5, manifestando a dificuldade que as InstituicOes|
enfrentamfacea crisefinanceiradasfamilias

O O continuo agravamentoda situacéo,gerandoa possibilidadede haver
contasincobraveis,deve merecer uma analisepara possivelconstituicao
de imparidade SO uma Instituicdo contabilizou a imparidade, como,
também,séumalnstituicdocontabilizouem PerdasasDividadncobraveis

ASSOCIACAO APOIO A
EXCELENCIA NO 3° SETOR
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Contas a receber (cont))

Conceito
CONTAS A RECEBER = Clientes e Utentes + Estado + Outras Contas a Receber + Biferimentos

- Imparidades

Contas a receber (valores médios €m

Ano 2008 2009 2010 2013 2014

Clientes e utentes 18 815 12 656 12 961 28252 370
Variacao -33% 2% 88% 16%

Outros devedores 29 128 89 091 70 169 110356 100 996
Variacao 206% -21% 57% -8%

TOTAL 47 944 101 747: 383 130 134727 129 149
Variacao 112% -18% 62% 4%

O Verificase que 26% das Instituicoesapresentamsaldo zero o que pode
representar um bom esfor¢co de cobrancaou, também, um vicio de
contabilidadeem que asfaturasso seraoemitidasno ato de pagamento

O Narubrica de Outros Devedoresapurouse que 21% das Institucoestém
valoresarecebersuperioresa€ 100.000,00.

O O continuo agravamentoda situacdoe os valores elevados,gerando a
possibilidadede havercontasincobraveisdeve merecerumaanalisepara
possivetonstituicAdode imparidade

FINANCE
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Contas a pagar | curto prazo

Conceito
CONTAS A PAGAR de curto prazo = Fornecedores + Pessoal + Estado + Outras Contas a Pagar

Contas a pagar (valores medios €m

Ano 2008 2009 2010 2013 2014
Valor médio 40 977 27 567 124 172 ¢ ... 244638 019
Variacao -33% 350% 107% -5%

O Verificaseum agravamentano valor darubrica CONTA® PAGARIe curto
prazo,emborao indicadorde PRAZAOMEDIODEPAGAMENTOSe situeem
31,2 dias,consideradaaceitavel

CONTAS A PAGAR (valore€gm

Forneced. c/c Forneced. Pessoal Estado Outras
investimentos contas pagar
Total2014 1002 378 162438 212 940 1466 041 4 334 334
%s/TOTAL 14% 2% 3% 20% 60%
valor médio 81 998 4 395 5900 39 055 117137
Total2013 3151 045 1 379936 262 170 2¥3 942 3 699 649

O Verificaseumaforte reducéonadividaa Fornecedores
O A rubrica de OUTRAS CONTAS A PAGAR representa 60% do valor total das
dividas de curto prazo. Contudo, comparando os valores da amostra de

2014com os de 2013 verifiese um acréscimo de 17%. ?Oﬁ




O
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Financiamentos obtidos

FINANCIAMENTOS OBTIDOS (valores méd&s em

Ano 2008 2009 2010 2013 2014
Valor médio 112 932 128 620 : 206 898 4 6656 512 7 9
Variacao 14% 61% 125% 0,3%

O O endividamento das Instituicbes, por recurso a FINANCIAMENTQO®S
OBTIDOSJuplicouem relacaoao exerciciode 2010 O valor do exercicior
de 2014em relacdoao exercicioanterior, para as Instituicbesda amostr
representaum ligeiroaumentode 0,3%

a,

FINANCIAMENTOS OBTIDOS (valores médg)s em

§ Instituicdesde credito Outros financiadores

fDU curto prazo | medioprazo locacéo Estado Outros
Total2014 2893920 1369530 54 122 257 977 151 931
%s/TOTAL 16% 81% 0,3% 1,5% 1%
valormédio 76 155 378145 1424 6 789 3998
Total2013 3441188 13 689461 64 549 261 456 223949

O Globalmenteas InstituicOes apresentamuma situacaode equilibrio, mas
13% apresentamo riscode nao gerar MEIOS.IBERTOIBITERNO&apazes
de satisfazela dividade médioe longopraza

O 63% das Instituicbesrecurrerama FINANCIAMENTOBTIDOgquando no
exercicoanterior eram66%, verificando,assimumavariacaomaterial




Meios financeiros liquidos

Conceito
MEIOS FINANCEIROS LIQUIDOS = Caixa + Depoésitos a Ordem + DepdsiteORter®infrumentos

Financeiros- Imparidades

Dados
Meios financeiros liquidos (valores d&hn

Ano 2008 2009 2010 2013 2014
Valor medio 336570 i 289201 | 303 060 278153 | 270470
Variagao -14% 5% -8% -3%

O AsDISPONIBILIDADBEEDIATASasInstituicbestém sofrido decréscimos
nao significativos,mas mantém solidez, conforme se referiu no Slide -
INDICADOREXELIQUIDEZ

O Contudo,e precisoter em atencaoque 68% das Instituicbesapresentam
valoresinferioresa média, havendomesmosituacdesde Instituicbescom
valoresmuito baixos( € 500,00 ) ou muito elevadog € 1.924.617).

O De considerar ainda que uma TESOURARIAxcedentaria pode nao
significara melhor gestaodos meiosfinanceiros

ASSOCIACAO APOIO A
EXCELENCIA NO 3° SETOR
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Contas a receber

Conceito
CONTAS A RECEBER = Clientes e Utentes + Estado + Outras Contas a Receber + Biferimentos

- Imparidades

Contas a receber (valores médios €m

Ano 2008 2009 2010 2013 2014
Clientes e utentes 18 815 12 656 12961 : ... 24 370 28 152
Variacao -33% 2% 88% 16%
Outros devedores 29 128 89 091 70 169 110 356 100 996
Variacao 206% -21% 57% -8%
TOTAL 47 944 101 747: 383 130 134 727 129 149
Variacao 112% -18% 62% 4%

O O valor médio das CONTAR RECEBE®&esceul,5 vezesno periodo de
2010-2014 Significativeé o crescimentodascontasde Clientese Utentes,
que 2,2 vezes.enquantoas Vendase PrestacOesle Servicosse limitou ao
crescimento de 1,5, manifestando a dificuldade que as Instituicbes
enfrentamfacea crisefinanceiradasfamilias

o O continuo agravamentoda situacdo,gerando a possibilidadede haver
contasincobraveis,deve merecer uma analisepara possivelconstituicao
de imparidade SO uma Instituicdo contabilizou a imparidade, como,
também,so umalnstituicidocontabilizouem PerdasasDividadncobraveis

ASSOCIACAO APOIO A
EXCELENCIA NO 3° SETOR
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Contas a receber (cont))

Conceito
CONTAS A RECEBER = Clientes e Utentes + Estado + Outras Contas a Receber + Biferimentos

- Imparidades

Contas a receber (valores médios €m

Ano 2008 2009 2010 2013 2014
Clientes e utentes 18 815 12 656 12 961 24 370 28 152
Variacao -33% 2% 88% 16%
Outros devedores 29 128 89 091 70 169 110 356 100 996
Variacao 206% -21% 57% -8%
TOTAL 47 944 101 747: 383 130 134 727 129 149
Variacao 112% -18% 62% 4%

O Verificase que 26% das Instituicoesapresentamsaldo zero o que pode
representar um bom esforco de cobrancaou, também, um vicio de
contabilidadeem que asfaturasso seraoemitidasno ato de pagamento

O Narubricade Outros Devedoresapurouse que 21% das Institucdestém
valoresarecebersuperioresa € 100.000,00.

O O continuo agravamentoda situacaoe os valores elevados,gerando a
possibilidadede havercontasincobraveisdeve mereceruma analisepara
possivektonstituicdode imparidade

ASSOCIACAO APOIO A
EXCELENCIA NO 3° SETOR
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Contas a pagar | curto prazo

Conceito
CONTAS A PAGAR de curto prazo = Fornecedores + Pessoal + Estado + Outras Contas a Pagar

Contas a pagar (valores medios €m

Ano 2008 2009 2010 2013 2014
Valor médio 40 977 27 567 124 172 257 019 244 638
Variacao -33% 350% 107%

O Verificaseum agravamentano valor darubrica CONTA® PAGARIe curto
prazo,emborao indicadorde PRAZAOMEDIODEPAGAMENTOSe situeem
31,2 dias,consideradmaceitavel

CONTAS A PAGAR (valore€gm

Forneced. c/c Forneced. Pessoal Estado Outras
investimentos contas pagar
Total 2014 1 002 378 162 438 212 940 1 466 041 4 334 334
% s/ITOTAL 14% 2% 3% 20% 60%
valor médio 81 998 4 395 5900 39 055 117 137
Total 2013 151 045 1 379 936 262 170 1273942 3 699 649

O Verificaseumaforte reducéonadividaa Fornecedores

O A rubrica de OUTRAS CONTAS A PAGAR representa 60% do valor total das
dividas de curto prazo. Contudo, comparando os valores da amostra de
2014com os de 2013 verifiese um acréscimo de 17%.
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Financiamentos obtidos

FINANCIAMENTOS OBTIDOS (valores méd&s em

Ano 2008 2009 2010 2013 2014
Valor médio 112 932 128 620: 206898 : ...: 465279 : 466 512
Variacao 14% 61% 125% 0,3%

OBTIDOSjuplicouem relacdoao exerciciode 2010 O valor do exercicio
de 2014em relacé&oao exercicioanterior, para as Instituicdesda amostra,
representaum ligeiroaumentode 0,3%

FINANCIAMENTOS OBTIDOS (valores médg)s em

O O endividamento das InstituicOes, por recurso a FINANCIAMENTQOS

§ Instituicdes de credito Outros financiadores

fDU curto prazo : médio prazo locacéo Estado Outros
Total 2014 2 893 920 14 369 530 54 122 257 977 151 931
% s/TOTAL 16% 81% 0,3% 1,5% 1%
valor médio 76 155 378 145 1424 455 725 6 788
Total 2013 3441 188 13 689 461 64 549 261 456 223 949

O Globalmenteas InstituicOes apresentamuma situacaode equilibrio, mas
13% apresentamo riscode nao gerar MEIOS.IBERTOBITERNO&apazes

de satisfazema dividade médioe longopraza
O 63% das Instituicbesrecurrerama FINANCIAMENTOBTIDOgquando no

exercicoanterioreram66%.




